Hotel Flosdorff

Inh.: Hiltraud Holle-Busch
Australle 1

52156 Monschau

Telefon: +49 (2472) 97 06 46
E-Mail: info@flosdorff.de
Internet: www.flosdorff.de

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) — Hotel / Appartements Flosdorff
Stornierung:

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Hotelaufnahmevertrag,
Hrsg. Hotelverband Deutschland (IHA) e.V.

Hausinterne Besonderheiten:
Am Abreisetag sind die Zimmer bis 11.00 Uhr zu raumen.
Stornierungsbedingungen:

1. Stornierungen miissen schriftlich erfolgen.
Die Stornierung von Buchungen ist bis 4 Wochen vor Anreise kostenfrei.

3. Bei Stornierung bis 1 Woche vor Anreise berechnen wir 50% des gebuchten Logisanteiles.
Danach berechnen wir 80% des gebuchten Logisanteiles.

Sollten die gebuchten Zimmer wieder verkauft werden, so sehen wir selbstverstindlich von
Kosten fiir die Stornierung ab. Wir empfehlen bei langfristigen Buchungen den Abschluss einer
Reiseriicktrittskostenversicherung.

Haftung:

Wir Gbernehmen keine Haftung flr im Zimmer verwahrte Wertgegenstande.




